
 

 

品質方針 

 

丸善製薬は、自然の恵みを、多様な手段によってお客様、社会、そして未来へとしっかり

つなぐことで社会の発展に貢献します。 

この実現のために「品質方針」を策定し、『顧客満足度向上』ならびに『会社信頼度向上』

の実現に取り組みます。 

 

１．人々の健康と美の実現を願って抽出道を究め、国内外のお客様のニーズと信頼に応える

製品を提供します。 

 

２．お客様に「安心・安全」な製品を「安定的」に提供する事を使命とし、品質の確保と向

上に取り組みます。 

 

３．適用される法令・規制要求事項の遵守を基本とし、社会的要求事項に応えます。 

 

４．品質マネジメントシステムを運用し、その有効性の継続的な改善により信頼性の向上に

努めます。 
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